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Fortbildung und fachlicher Austausch

Immer auf dem aktuellen Stand: Zahnérztinnen und Zahnarzte sind verpflichtet, sich regelmaBig

fortzubilden.

Nach Studium und Approbation: Erweiterung der
Kenntnisse nach dem neuesten Stand der Wissenschaft.
RegelmiBige Sachkundenachweise und Unferweisungen

gehdren ebenfalls zum Pflichtprogramm jeder Praxis.

Jede Praxis muss jahrliche

Mitarbeiterunterweisungen unter anderem zu
Unfallverhiitung, Erste Hilfe, Brandschutz,
Infektionsgeféhrdung, Umgang mit Gefahrstoffen,
elektrischen Betriebsmitteln und zum Réntgen
durchfiihren.

Orte des freiwilligen Austauschs sind beispielsweise
die zahnérztlichen Qualitstszirkel. Hier kommen
Kleingruppen von Zahnmedizinern zusammen, um
den fachlich kollegialen Dialog zu fiihren.

Sprechende Zahnmedizin

Erkldren, bis es verstanden wurde: Sprechende Zahnmedizin ist erfolgreich und erhéht die Therapietreue.

Befund und Diagnose, mégliche Therapie und

Therapiealternativen, Risiken der Behandlung, aber auch

Risiken einer nicht durchgefiihrten Behandlung sind
Gegenstand der Patientenaufklarung.

Sprechende Zahnmedizin kann
Verstandnisprobleme und Missverstandnisse
ausrdumen, sie schafft Vertrauen und verbessert die
Patientenbindung.
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Das Verstandnis relevanter Informationen beim
Patienten erhsht die Patientensicherheit, Compliance
und Behandlungsqualitst.
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Dokumentation
Wichtig, aber zeitintensiv: zahnérztliche Dokumentation und allgemeine Dokumentationspflichten.
Zahnarztpraxen befolgen zahlreiche Vorgaben zur
Dokumentation von Befunden und Behandlungs-
malnahmen, im Rahmen des Qualitstsmanagements, —
zum Zweck der Qualitétssicherung, zur Erstellung
von Gutachten und vieles mehr.
Aufklarungsbdgen, Datenschutzvereinbarungen,
Behandlun'gsven‘rage, Honorarverelnl?arungen 'oder Verwaltungsaufwand entsteht auch durch Fristen zur
etwa Patientenbefragungen sollten Gibersichtlich . _—
. - Aufbewahrug von Unterlagen. Die zahnérztliche
abgelegt werden. Dann stehen sie zur Verfiigung, : .
A D Dokumentation z.B. muss mindestens zehn Jahre nach
wenn sie gebraucht werden. Mehr Zeit fiir
- . Abschluss der Behandlung aufbewahrt werden.
Patientinnen und Patienten = bessere
Versorgungsqualitat.
J
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Die Zahnarztpraxis bildet aus
Das System der dualen Ausbildung: Zahnérztinnen und Zahnarzte investieren in die Zukunft.
Zahnmedizinische Fachangestellte assistieren dem
Zahnarzt oder der Zahnarztin bei Untersuchungen und 9 .
Behandlungen und iibernehmen je nach Qualifikation
weitere Aufgaben in der Praxis. Sie organisieren den \/
Praxisbetrieb und sind meist erste Ansprechpartner fiir /
Patienten und Patientinnen.
Woussten Sie schon, dass in Deutschland knapp
17'099 Z.ahnarztpraxen im Jahr 202? Arbeitsplatz Zahnarztpraxis: 420.000 Personen
Zahnmedizinische Fachangestellte ausgebildet . . ) . . .
- (inklusive Auszubildende) arbeiteten im Jahr 2022 in
haben? Das sind 43% aller Zahnarztpraxen.
den Zahnarztpraxen.
Quelle: Statistisches Jahrbuch der BZAK 2022/2023
/
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Hygiene
Hohe Anforderungen an die Hygiene: mit einem praxiseigenen Hygienemanagement Infektionen vermeiden
und Patientensicherheit erhéhen.
In Zahnarztpraxen werden vor und nach jeder Behandlung I ‘
diverse MalBnahmen zur Infektionsprévention ergriffen: von
der Handehygiene iiber die Aufbereitung von
Instrumenten bis zur Wischdesinfektion von
Behandlungsstiihlen und vieles mehr.
Umf iche Hygi terwei ind seit
Das Institut der Deutschen Zahnéarzte schatzt die mrangrelc ? .ygleneun t.erwelfu'ngen sinc set )
ey I . . Jahren zum alltaglichen, routinemaBigen Handeln in
jahrlichen Hygienekosten in Zahnarztpraxen auf Zahnarztoraxen geworden. Hier ist iede Behandlun
65.000 — 80.000 Euro — je nach Art der Praxis. pracn geworden. . °
sicher.
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CIRS dent — Jeder Zahn zihlt!

Aus Erfahrungen anderer lernen: ein Berichts- und Lernsystem.

Die Abkiirzung CIRS steht fiir Critical Incident Reporting
System. Auf der Online-Plattform CIRS dent — Jeder Zahn
z&hlt! berichten Zahnéarztinnen und Zahnérzte anonym,
sanktionsfrei und sicher tiber unerwiinschte Ereignisse aus
ihrem Praxisalltag.
Das Berichts- und Lernsystem steht Zahn&rzt*innen
kostenfrei zur Verfiigung. Es leistet einen aktiven Mit dem Berichts- und Lernsystem lernen alle,
Beitrag zur Patientensicherheit. kritische Situationen zu vermeiden.
www.cirsdentjzz.de
. /
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Vulnerable Gruppen

Manche Patientinnen bzw. Patienten sind auf Praxen angewiesen, deren Ausstattung und
Versorgungsangebot speziell auf sie zugeschnitten ist.

.
Risikogruppen bediirfen einer besonderen Vorsorge und [
Behandlung. Im Zahnarzt-Patienten-Gespréch wird der A 4
individuelle Bedarf ermittelt und iiber die Behandlung T
aufgeklart.

Die zahnérzilichen Patientenberatungsstellen helfen
bei der Suche nach einer Praxis, die auf Menschen
mit besonderem Betreuungs- und
Behandlungsbedarf eingerichtet ist.

Zahnérztinnen und Zahnérzte engagieren sich in
Pflegeeinrichtungen und Pflegefachschulen bei der
Ausbildung des Pflegepersonals in der Mund- und

Zahnpflege.
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Zahnmedizinische Prophylaxe
Prophylaxe ist vorbeugender Schutz und dient der Verhinderung von Karies,
Parodontitis und anderen Zahn- und Munderkrankungen.
Bei der Zahnprophylaxe werden Zahnoberfldchen,
Zahnzwischenrdume und Zahnfleischtaschen gereinigt.
Daraufhin werden der Zustand des Mundes analysiert und
ein individueller Mundhygieneplan erstellt und
besprochen.
Erwachsene, die in den letzten 5 Jahren regelmaBig Zur Prophylaxe gehért auch die individuelle Beratung
eine professionelle Zahnreinigung (PZR) in zur taglichen Zahnpflege zu Hause: Zshneputzen,
Anspruch genommen haben, sind weniger von Mundspiilungen, Verwendung von Zahnseide etc.
Karies betroffen als diejenigen, die keine AuBerdem erfolgt auch eine Beratung zu gesunder,
regelmaBige PZR hatten. zuckerarmer Ernghrung.
7
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